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別紙２ 

かながわ環境整備センター搬入申込 Web(e-kanagawa) 操作マニュアル 

 

＜手順１＞ログイン操作 

（１）次の①～③のうち搬入希望の廃棄物の種類が含まれる URL をクリックします。 

 

令和８年度契約分 URL  

① 燃え殻、汚泥、鉱さい、ばいじん（月曜日、火曜日、木曜日のみ） 

  https://dshinsei.e-kanagawa.lg.jp/140007-u/reserve/offerList_detail?tempSeq=116755 

② がれき類、がれき類（中間処理残さ）、ガラス・陶磁器くず、石膏ボード 

https://dshinsei.e-kanagawa.lg.jp/140007-u/reserve/offerList_detail?tempSeq=116756 

③ 石綿含有産業廃棄物 

https://dshinsei.e-kanagawa.lg.jp/140007-u/reserve/offerList_detail?tempSeq=116754 

 
                   
 

 

 

 

 

（２）開いたページはブックマーク(お気に入り)に登録しておくことを推奨します。 

 

（３）ページ上部の「上記内容に同意する」にチェックを入れ、ページ下部のカレンダーから搬

入希望日を選んで時間選択画面へ進み「予約する」をクリックします。

 

 

   

 

カレンダー内の「予約枠名」に 

搬入したい廃棄物の種類が含まれて

いることをご確認のうえ、搬入希望日

の〇をクリックします。 

カレンダー内の予約枠名と時間帯を

確認のうえ〇をクリックして✔に変

更してから「予約する」をクリックし

ます。 

③の二次元コード

 

②の二次元コード 

 

①の二次元コード 
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（４）利用者ＩＤとパスワードを入力してから「ログイン」をクリックします。 

 
 

 

（５）正しくログインできているか確認のうえ手続き名等を確認し、＜利用規約＞に「同意

する」をクリックします。 

 

当センターから送付しております 

「予約情報カード」の利用者ＩＤ（数

字９桁）とパスワードにてログインし

ていただきます。 

 

※１）利用者ＩＤ・パスワードを５回

間違えると 10 分間ログイン不可とな

ります。 

※２）パスワードには有効期限（180

日）があります。詳細は８ページを参

照してください。また、パスワードを

変更された場合はこちらで確認でき

ませんので、適切に管理をお願いいた

します。 

※３）利用者ＩＤ等が不明の場合は、

巻末の問合せ先までお問い合わせく

ださい。 

【補足：ログイン状態のページ】 

正しくログインできていれば、ページ右上

に法人等名称と「ログアウト」が表示され

ます。 

A 株式会社

下までスクロール 
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＜手順２＞搬入新規申込 

（１）説明に従って予約情報を入力し、「確認へ進む」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

直近に行った申込から入力内容をコピ

ーすることができます。 

コピー後に「予約日時と予約対象」や収

集運搬業者名、搬入車両、運転手氏名な

どに誤りがないか確認してください。 

【注意】 

法人名として当センターに登録した「排

出事業者名/排出事業場名」が予め入力

されていますので、変更しないようお願

いします。 

排出事業場名等が違う場合は、契約時に

通知されたＩＤを今一度ご確認のうえ

再度ログインをお願いいたします。 

【収集運搬業者コードについて】 

リンク先のファイル※で収集運搬業者

コードを確認して入力してください。 

※ファイルにはパスワードがかかって

います。ファイル掲載 URL とパスワード

は実際の入力画面の説明欄に掲載して

おります。 

 

※コードは前方に０を追加して５桁に

調整後、入力をお願いいたします。 

例：コードが１の場合は「00001」と入

力 

次ページ 
に続く 

ご希望の搬入日時と廃棄物の種類が 

表示されているか確認してください。 

実際の説明欄には URL とパスワードを掲載しております 
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（２）申込内容を確認して「申込む」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

記事欄は請求情報管理にご活用ください。 

例）荷姿、梱包物数量、工事現場名（○○

邸解体工事など）マニフェスト番号、社内

管理番号など。  

【注意】請求情報に転記されますので、携

帯電話番号等の個人情報は入力しないよ

うご注意ください。 

【注意】 

こちらの画面が表示された後、直ちに件名が

「【e-kanagawa 電子申請】予約審査の連絡」

のメールが送信されます。 

メールが届きましたら、次の＜手順３＞によ

り申込内容を印刷して、搬入当日受付に提出

してください。 

メールが届かない場合、まずはメールフィル

タ設定をご確認き、必要に応じて巻末の問合

せ先にご連絡ください。 

 

前ページからの 
続き 
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＜手順３＞申込内容の照会（申込内容の印刷、申込の修正・削除、再申込） 

（１）ログイン状態のページの予約内容照会から確認・修正・削除または再申込したい申込を

選択します。 

 

 
 
（２）こちらの画面から申込内容の印刷、申込の修正・削除または再申込をします。 

 

 

 

 

確認・修正・削除したい申込を検索して「詳細」

をクリックします。 

【注意】処理状況について 

・「処理待ち」の申込は修正・削除ができます。 

・「返却中」の申込は不備があるため、（２）の

手順で申込内容を修正のうえ、再度申込をお願

いします。 

・「完了」の申込は、処理が完了しており、修正・

削除ができません。修正・削除をご希望の際は

お電話でお知らせください。 

・「不受理」の申込は、申込内容が契約外などの

理由で申込不成立のものです。申込内容をご確

認のうえ新規申込をお願いします。 

「予約状況確認」をクリックして予約内容照会

画面を表示します。 

・申込内容を修正する場合は「修正する」をクリ

ックして＜手順２＞（１）以降の操作を行ってく

ださい。 

・削除する場合は「取下げる」をクリックして 

内容確認後、削除を完了してください。 

搬入当日持参する「申込内容印刷物」は、こちら

から印刷してください。 

【注意】スマートフォンではこのボタンが表示さ

れないため、こちらの画面のスクリーンショット

を撮って印刷してください。 

【重要】 

「再申込する」をクリックすると、申込内容を複

写して新規申込をすることができますので、ご活

用ください。＜手順１＞（３）の搬入希望日選択

画面に遷移しますので、手順に従って再申込を行

ってください。 
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★予約申込後に届くメールについて 

（１）メール件名：【e-kanagawa 電子申請】予約審査の連絡 

 

 
（２）メール件名：【電子申請】搬入予約受理のお知らせ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

申込後すぐに「予約審査の連絡」と「申込通知」

のメールが届きます。 

「予約審査の連絡」メールに記載のＵＲＬにア

クセスして、申込内容照会（確認・修正・削除）

を行うことができます。＜手順３＞をご確認く

ださい。 

【注意】 

申込内容印刷物は当日窓口で提出

が必要なので、メールに記載のＵ

ＲＬから必ず印刷してください。

印刷方法は＜手順３＞をご確認く

ださい。 

※申込内容に不備がなければ、搬

入日の１営業日前までにこのメー

ルが届きます。 
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（３）メール件名：【e-kanagawa 電子申請】予約修正のお願い 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

申込内容に契約申請内容との不整合

がある場合、このメールが届きます。

申込内容をご確認のうえ、必要に応

じて修正をお願いします。 

メール記載のＵＲＬにアクセスし

て、申込内容照会（確認・修正・削

除）を行ってください。修正方法は

＜手順３＞をご確認ください。 
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★ 搬入申込 Web（e-kanagawa）利用上のお願い 

（１）搬入の申込は搬入日の２営業日前 23時 59 分までに実施をお願いいたします。 

（２）初回ログイン時などに利用者情報（法人名、メールアドレスなど）をご確認ください。 

 契約時に産業廃棄物搬入計画承認申請書（第 1 号様式）に記載いただいた内容をもとに利用者

情報を登録していますので、ご確認ください。 

（３）ご自身で利用者情報（法人名、メールアドレスなど）の変更はお控えください。 
変更内容を産業廃棄物搬入計画承認申請書（第 1 号様式）の「連絡表」でお知らせいただけれ

ば、当センターにて利用者情報を変更いたします。 
※産業廃棄物搬入計画承認申請書（第 1 号様式）掲載ページ URL 

https://www.pref.kanagawa.jp/docs/p3k/cnt/f80175/p11094.html#tebikiyoushiki 
（４）パスワードについては、有効期限（最大 180 日）があります。当センターからは令和 8 年

度以降の契約時に「予約情報カード」で初期パスワードを通知します。パスワードの有効期限が

切れましたら e-kanagawa 上で更新を求められますので、パスワードに限りご自身で更新・管理

をお願いします。 
※年度が変わってもパスワードは初期化されませんので、一度でも更新したパスワードはご自

身で適切に管理してください。また、当センターでは更新後のパスワードを関知できません。 

 
 

 

 

利用者情報を確認するにはログイン

状態のページ右上の「マイページ」

をクリックしてから「利用者情報の

確認」をクリックしてください。 

 

ご自身での変更はお控えください。 

こちらのメールアドレス宛に予約申

込後のメールなどが届きますので、

正しいメールアドレスが登録されて

いるかご確認ください。 
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