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① 氏名、フ リ ガナ、受験番号を、別に配付し た解答用紙に記入し てく ださ い。受験番号は、

マーク 欄も 忘れずに塗り つぶし てく ださ い。  

② 各問題と も 、 ３ つの答えの中から 最も 適当なも のを１ つ選んで、 次の例のよう に解答用

紙のマーク 欄を、 Ｂ 又はＨ Ｂ の鉛筆で塗り つぶし てく ださ い。  

③ 正解は１ 問につき１ つです。 ２ つ以上マーク し た場合は得点になり ません。  

④ マーク 欄を訂正する場合は、 消し ゴムで完全に消し てから マーク し 直し てく ださ い。  

⑤ 解答用紙を汚し たり 、 折り 曲げたり し ないでく ださ い。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

注意事項 

① 法令上、「 洗濯」 又は「 洗たく 」 と 表記さ れている文言について、 本試験では
「 洗たく 」 と 統一し て表記し ています。  

② 解答の記入欄を間違えないよう に、 十分注意し てく ださ い。  
③ 試験時間内に解答が終了し た場合は、 解答用紙を試験監督者に提出し 、 退出

するこ と ができます。 ただし 、 試験開始後 30 分間は退出できません。  
④ 解答用紙は絶対に持ち帰ら ないでく ださ い。 なお、 問題は持ち帰っ てかまい

ません。  

解答方法 

－指示があるまではページを開かないでく ださ い－ 

【 解答の書き方例】  

［ 問  題］  

問１  日本の首都と し て、 正し いも のはどれか。  

１  南京 

２  東京 

３  北京 

 

問２  次の文のう ち、 誤っ ているも のはどれか。  

１  日本で一番高い山は、 富士山です。  

２  日本で一番大きな湖は、 琵琶湖です。  

３  日本で一番長い川は、 多摩川です。  

［ 解答用紙］  

解 答 欄 

 
 

 

 

 

問１  
 

 

 

 

 

 

問２  

 
１  ２  ３  

１  ２  ３  
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衛生法規に関する知識 
   

 

問１  ク リ ーニング業法第１ 条で規定さ れている、 目的について（  ） に入る語句の組合せと し て、 正し い

ものはどれか。  

 

「 こ の法律は、 ク リ ーニング業に対し て、（  ア ） 等の見地から 必要な指導及び取締り を行い、 も つ 

  てその経営を（  イ ） に適合さ せると と もに、 利用者の（  ウ ） の擁護を図るこ と を目的と する。」 

 

  ア     イ       ウ 

１  生活衛生  衛生基準   権利 

２  公衆衛生  公共の福祉  利益 

  ３  環境衛生  公共の福祉  権利 

  

問２  ク リ ーニング業法第２ 条で規定さ れている、 定義に関する次の記述の正誤の組合せと し て、 正し いも

のはどれか。  

 

ア ク リ ーニング業と は、 溶剤又は洗剤を使用し て、 衣類その他の繊維製品又は皮革製品を原型のま

ま洗たく するこ と を営業と するこ と である。  

   イ  繊維製品を使用さ せるために貸与し 、 その使用済み後はこ れを回収し て洗たく し 、 さ ら にこ れを

貸与するこ と を繰り 返し 行う 営業は、 ク リ ーニング業には含まれない。  

   ウ ク リ ーニング所と は、 洗たく 物の処理又は受取及び引渡し のための営業者の施設のこ と である。     

  

  ア   イ    ウ 

  １  正   誤   正 

  ２  正   正   誤 

３  誤   正   誤 

 

問３  ク リ ーニング業法第３ 条で規定さ れている、営業者の衛生措置等に関する次の記述の正誤の組合せと

し て、 正し いも のはどれか。  

  

ア 営業者は、 ク リ ーニング師が洗たく 物の処理を行う のであれば、 ク リ ーニング所以外において、

営業と し て洗たく 物の処理を行わせても よい。  

   イ  営業者は、 洗たく 物の洗たく をするクリ ーニング所に、 業務用の機械と し て、 洗たく 機及び乾燥

機をそれぞれ少なく と も １ 台備えなければなら ない。  

   ウ 営業者は、 洗たく 物を洗たく 又は仕上げを終わっ たも のと 終わらないも のに区分し ておかなけれ

ばなら ない。  

 

    ア   イ    ウ 

  １  正   正   誤 

２  誤   誤   正 

３  誤   正   正 
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問４  次のう ち、 ク リ ーニング業法及び同法施行規則で規定さ れている、 消毒を要する洗たく 物はどれか。

なお、 洗たく 物は、 ク リ ーニング業の営業者に引き渡さ れる前に消毒さ れていないものと する。  

 

１  ホテルで伝染性の疾病にかかっていない宿泊者が使用し たシーツ 

２  飲食店で伝染性の疾病にかかっていない調理従事者が着用し た白衣 

３  保育園で伝染性の疾病にかかっていない園児が使用し たタ オル 

 

問５  ク リ ーニング業法施行規則第１ 条の２ で規定さ れている、ク リ ーニング所における苦情の申出先の明

示すべき事項の組合せと し て、 正し いも のはどれか。  

 

１  営業者の氏名、 営業者の住所、 営業者の電話番号 

  ２  ク リ ーニング所の名称、 営業者の氏名、 営業者の電話番号 

  ３  ク リ ーニング所の名称、 クリ ーニング所の所在地、 ク リ ーニング所の電話番号 

 

問６  ク リ ーニング業法第４ 条で規定さ れている、 ク リ ーニング所（ 洗たく 物の受取及び引渡し のみを行う

ク リ ーニング所を除く ）におけるク リ ーニング師の設置に関する次の記述のう ち、正し いも のはどれか。 

 

１  営業者がク リ ーニング師であり 、 自らが主と し てそのク リ ーニング所の業務に従事する場合、 営業

者以外にク リ ーニング師を置かなく ても よい。  

  ２  営業者は、 クリ ーニング所に５ 人以上の業務従事者がいる場合、 ２ 人以上のク リ ーニング師を置か

なければなら ない。  

  ３  ク リ ーニング所において、 作業工程が複数にわたる場合、 工程ごと に１ 人ずつク リ ーニング師を置

かなければならない。  

 

問７  ク リ ーニング業法第５ 条で規定さ れている、営業者の届出について（  ）に入る語句の組合せと し て、

正し いも のはどれか。  

 

「 ク リ ーニング所を開設し よう と する者は、 厚生労働省令の定めると こ ろにより 、 ク リ ーニング所の

位置、（  ア ） 及び（  イ ） 並びにクリ ーニング師の氏名その他必要な事項をあら かじ め都道府県知

事に届け出なければなら ない。」  

   

        ア         イ        

１  建物全体の延床面積  従事者の氏名   

２  構造設備       従事者数   

  ３  従事者数       従事者の氏名 
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問８  ク リ ーニング業法及び同法施行規則で規定さ れている、業務従事者に対する講習に関する次の記述の

う ち、 誤っ ているも のはどれか。  

   

１  ク リ ーニング師に対する研修を受けたク リ ーニング師は、 業務従事者に対する講習を受けた者と み

なさ れる。  

  ２  営業者は、業務従事者の中から その従事者の 10 分の１ の者を選び、業務従事者に対する講習を受け

さ せるも のと する。  

３  営業者は、 業務従事者に対し 講習を受けさ せた後、 ３ 年を超えない期間ごと に、 講習を受けさ せ

るも のと する。  

 

問９  ク リ ーニング業法第５ 条の３ で規定さ れている、 地位の承継に関する次の記述のう ち、 正し いも のは

どれか。  

 

１  営業者について相続があり 、 相続人が２ 人以上いる場合、 過半数の同意を得た者が、 その営業者の

地位を承継するこ と ができる。  

２  営業者が法人の場合、 法人の合併があっ たと きは、 合併後存続する法人は、 その営業者の地位を承

継するこ と ができない。  

３  営業者の地位を承継し た者は、 遅滞なく 、 その事実を証する書面を添えて、 その旨を都道府県知事

に届け出なければならない。  

 

問 10 ク リ ーニング業法施行規則で規定さ れている、ク リ ーニング師の免許に関する次の記述のう ち、誤っ  

  ているも のはどれか。  

 

１  ク リ ーニング師は、 その住所を変更し たと きは、 変更し た住所地の都道府県知事に、 免許証の訂正

の申請をし なければなら ない。  

２  ク リ ーニング師が免許証を失ったと きは、 その旨を書き、 １ 月以内に免許を与えた都道府県知事に

再交付の申請をし なければなら ない。  

３  ク リ ーニング師の免許を受けよう と する者は、 本籍、 住所、 氏名及び生年月日を書いた申請書に添

付書類を添えて、 ク リ ーニング師試験合格地の都道府県知事に申請し なければなら ない。  
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公衆衛生に関する知識 

 
問１  特定化学物質障害予防規則で規定さ れている、 テト ラ ク ロロエチレンに関する次の記述のう ち、 誤っ

ているも のはどれか。  

 

１  事業者は、 テト ラク ロロエチレンを使用し たド ライク リ ーニング機を取り 扱う 作業に労働者が従事

する場合は、 有機溶剤作業主任者技能講習を修了し た者の中から 、 特定化学物質作業主任者を選任し

なければなら ない。  
２  事業者は、 テト ラク ロロエチレンを運搬し 、 又は貯蔵すると きは、 当該物質が漏れ、 こ ぼれる等の

おそれがないよう に、 堅固な容器を使用し 、 又は確実な包装をし なければなら ない。  

３  事業者は、 テト ラク ロロエチレンを常時取り 扱う 労働者に対し 、 一般的な健康診断に加え雇入れな

どの際と 、 ６ カ月以内ごと に１ 回、 代謝物の検査などの項目についての健康診断を行い、 その記録を

10 年間保存する。  

 

問２  省資源化の具体策の１ つである３ Ｒ に関する次の記述の（  ） に入る語句の組合せと し て、 正し いも

のはどれか。  

 

３ Ｒ と は、 環境と 経済が両立し た循環型社会を形成し ていく ための３ つの取組の頭文字をと っ たも の

で、（  ア ）、（  イ ）、（  ウ ） の順番で取り 組むこ と が求めら れている。  

 

ア      イ       ウ 

１  リ デュース  リ ユース  リ サイクル 

２  リ フォーム  リ タ ーン  リ サイタ ル 

３  リ バース   リ リ ース  リ フ ュ ーズ 

 

問３  次のう ち、 日本国憲法第 25 条に関する記述はどれか。  

 

１  健康と は、 完全な肉体的、 精神的及び社会的福祉の状態であり 、 単に疾病又は病弱の存在し ないこ

と ではない。  

２  到達し う る最高基準の健康を享有するこ と は、 人種、 宗教、 政治的信念又は経済的若し く は社会的

条件の差別なし に万人の有する基本的権利の１ つである。  

３  すべて国民は、 健康で文化的な最低限度の生活を営む権利を有する。 国は、 すべての生活部面につ

いて、 社会福祉、 社会保障及び公衆衛生の向上及び増進に努めなければならない。  

 

問４  ウインスローの公衆衛生の定義に関する次の記述の（  ） に入る語句の組合せと し て、 正し いも のは

どれか。  

 

公衆衛生と は、 共同社会の組織的な（  ア ） を通じ て、 疾病を予防し 、 寿命を延長し 、（  イ ） の

能率の増進をはかる（  ウ ） であり 、 技術である。  

 

ア       イ         ウ 

１   取組  人道的、 倫理的活動  政策 

２   努力  肉体的、 精神的健康  科学 

３   努力  調査、 研究活動    政策 
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問５  厚生労働省策定の「 ク リ ーニング所における衛生管理要領」 で規定さ れている、 指定洗たく 物の消毒

方法に関する次の記述のう ち、 誤っ ているも のはどれか。  

 

１  蒸気による消毒では、 蒸気がま等を使用し 、 100℃以上の湿熱に 10 分間以上触れさ せるこ と 。  

２  熱湯による消毒では、 60℃のお湯に 10 分間以上浸すこ と 。  

３  塩素剤による消毒では、さ ら し 粉、次亜塩素酸ナト リ ウム等を使用し 、その遊離塩素 250ppm以上の

水溶液中に 30℃以上で５ 分間以上浸すこ と 。  

 

問６  「 生活衛生関係営業の運営の適正化及び振興に関する法律」 に関する次の記述の（  ） に入る語句の

組合せと し て、 正し いも のはどれか。  

 

こ の法律は、 生活衛生関係の営業について、 衛生施設の改善向上、（  ア ）、 振興等を通じ てその衛

生水準の維持向上を図り 、 あわせて（  イ  ） の利益の擁護に資するため、 営業者の組織の（  ウ ）

を促進するこ と を目的の１ つと し ている。  

 

       ア         イ         ウ 

１  経営の健全化   利用者又は消費者  自主的活動 

２  苦情の適正処理  利用者又は消費者  活性化 

３  表示の適正化   営業者       活性化 

 

問７  次のう ち、 感染症と その病原体の組合せと し て、 誤っ ているも のはどれか。  

 

     感染症      病原体   

１  エボラ出血熱   ウイルス      

２  ペスト       リ ケッ チア  

３  マラリ ア     原虫  

 

問８  感染症に関する次の記述のう ち、 誤っ ているも のはどれか。  

 

１  感染症の感染経路には、 人から人のほか、 動物や昆虫から人に感染するも のなどがある。  

２  感染症にかから ないためには、 十分な休養と 栄養摂取により 、 体の抵抗力を高めるこ と も 重要であ

る。  

３  手洗いは、 経口感染の感染症の予防策と し ては効果がない。  

 

問９  次のう ち、 衛生害虫と その特徴の組合せと し て、 誤っ ているも のはどれか。  

 

       衛生害虫        特徴 

１  ノ シメ マダラメ イガ  穀類を食害する。  

２  ジンサンシバンムシ  乾燥果実を食害する。  

３  イガ         繊維製品を食害し ない。  

 

 

 

 

 

 



 

- 6 - 

問 10 「 フ ロン類の使用の合理化及び管理の適正化に関する法律」 で規定さ れている、フ ロン類に関する次

の記述の正誤の組合せと し て、 正し いも のはどれか。  

 

ア 特定フ ロンには、 オゾン層を破壊する作用がない。  

イ ド ライク リ ーニング溶剤と し て、 代替フ ロンであるＨ Ｆ Ｃ －３ ６ ５ ｍｆ ｃ がある。   

ウ ド ライク リ ーニングで使用するフ ロン類は、 地球温暖化に影響する。  

 

    ア   イ    ウ 

  １  誤   正   正 

  ２  正   誤   誤 

  ３  誤   誤   正 
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洗たく 物の処理に関する知識 
 

 

問１  繊維の性質に関する次の記述のう ち、 正し いも のはどれか。  

 

１  キュプラは、 スーツの裏地などに使用さ れる合成繊維の１ つである。  

２  羊毛は、 繊維の表面にスケールと 呼ばれる鱗片があり 、 けん縮し ている。  

３  麻は、 主に亜麻（ リ ネン） と ちょ 麻（ ラ ミ ー） が衣類用に使用さ れ、 主成分はケラチンである。   

 

問２  洗たく 物の構造やその素材に関する次の記述のう ち、 正し いも のはどれか。  

 

１  朱子織、 斜文織（ 綾織）、 平織のう ち、 平織はたて糸と よこ 糸の交差点が最も 少ない。  

２  編物は 1 本の糸をループ状にし 、 縦又は横のいずれか１ 方向に連続し て絡めて作られ、 織物に比べ

伸縮性がある。  

３  人工皮革は、 基布にウレタ ン樹脂などを塗布し 、 表面も 構造も 天然皮革に似せたもので、 塩ビレザ

ーと も いわれる。  

 

問３  繊維の加工に関する次の記述の正誤の組合せと し て、 正し いも のはどれか。  

 

ア フ ロッ ク 加工は、 布地の表面を針布などで引っ かいて毛羽立たせる加工で、 厚地で手触り が柔ら

かく なる。  

イ  防縮加工は、 洗たく などにより 収縮する繊維の性質を抑えるために施さ れる加工である。  

ウ Ｓ Ｒ 加工（ ソ イル・ リ リ ース加工） は天然繊維に対する防汚加工で、 ホコ リ や汚れの付着を減少

さ せ、 洗たく で落ちやすく する。  

 

    ア   イ    ウ       

１  正   誤   誤     

２  誤   正   正      

３  誤   正   誤  

 

問４  次のう ち、 各素材と その特徴の組合せと し て、 正し いも のはどれか。  

 

素材             特徴 

１  塩化ビニル    ド ライク リ ーニング溶剤で硬化する 

２  レーヨ ン     水に濡れても 縮まない 

３  フ ェ イク フ ァ ー  蒸気や熱による変形を起こ さ ない 

 

問５  次のう ち、 アイロンによる仕上げの適正温度が最も 低い繊維と し て、 正し いも のはどれか。  

 

１  ポリ エステル 

２  綿 

３  ポリ ウレタ ン 
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問６  染色に関する次の記述の（  ） に入る語句の組合せと し て、 正し いも のはどれか。  

 

綿は、（  ア ） 染料により 染色さ れ、 ポリ エステルは（  イ ） 染料で染色さ れる。 染色さ れた布地

の染色堅ろう 度はＪ Ｉ Ｓ  Ｌ  ０ ８ ０ １ に定められた試験方法により 判定さ れ、等級の数字の（  ウ ）

ほう が、 堅ろう 度が優れているこ と を示し ている。  

 

     ア   イ     ウ 

１  直接  分散  大きい 

２  反応  硫化  小さ い 

３  酸性  分散  小さ い 

 

問７  次のう ち、 Ｊ Ｉ Ｓ  Ｌ  ０ ０ ０ １ で規定さ れている、「 繊維製品の取扱いに関する表示記号」 と その

説明文の組合せと し て、 正し いも のはどれか。  

 

１    ― 水洗いはできない。  

 

２    ― 液温は、 40℃を限度と し 、 手洗いによる洗たく 処理ができる。  

 

３     ― 液温は、 30℃を限度と し 、 洗たく 機で非常に強い洗たく 処理ができる。  

 

問８  衣類の汚れに関する次の記述のう ち、 誤っ ているも のはどれか。  

 

１  泥やセメ ント の不溶性汚れは、 水にも油にも溶けないので、 除去するにはこ するなどの機械的作用

が効果的である。  

２  汗やたんぱく 質の水溶性汚れは、 水と 洗剤を使って除去する。  

３  人の皮脂は、 食用油や機械油の油性汚れと は違い、 有機溶剤を使う ド ライクリ ーニングでは除去し

にく い。  

 

問９  ラ ンド リ ー用洗剤の効果を高めるための添加剤やその使用法に関する次の記述の正誤の組合せと し

て、 正し いも のはどれか。  

 

ア アルミ ノ ケイ酸塩などのキレート 剤は、 水中のカルシウムイオンと 強く 結びつき、 界面活性剤の

洗浄力低下を防ぐ。  

イ  蛍光増白剤は、 白い繊維を本来の白より も より 鮮やかな白に見せる。  

ウ 業務用ワッ シャ ーの洗剤使用量は、 使用する水の量に対し て洗剤量を決定するのが望まし い。  

 

    ア   イ    ウ 

１  誤   誤   正 

２  正   誤   誤 

３  正   正   誤 
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問 10 繊維の食害に関する次の記述の正誤の組合せと し て、 正し いも のはどれか。  

 

ア ヒ メ マルカツオブシムシは、 幼虫期に繊維を食害する。  

イ 化学繊維は、 食べこ ぼし などによる汚れが付着し ていると 食害にあう こ と がある。  

ウ ク リ ーニング店で行う 防虫加工は、 害虫の忌避効果や殺虫効果があり 、 タ ンス保存であれば永久

に効果が持続する。  

 

    ア   イ    ウ 

１  誤   誤   正 

２  正   誤   誤 

３  正   正   誤 
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薬品の取扱いに関する知識 
 

 

問１  水洗いにおける界面活性剤の働きに関する次の記述のう ち、 正し いも のはどれか。  

 

１  油汚れや固体粒子を水の中に分散し て、 シミ 汚れを漂白する。  

２  カチオン（ 陽イオン） 系界面活性剤は、 布に吸着し て洗浄力を発揮する。  

３  水の界面張力を低下さ せて、 水を洗たく 物に浸透し やすく する。   

 

問２  ド ライク リ ーニング溶剤に関する次の記述の正誤の組合せと し て、 正し いも のはどれか。  

 

ア 溶剤の比重が小さ いほど、 たたき洗い効果が小さ く 、 衣料を傷めない。  

イ 溶剤のＫ Ｂ 値（ カウリ ブタ ノ ール値） が大きいほど、 水溶性汚れを除去し やすい。  

ウ 溶剤の沸点が高いほど、 蒸発乾燥し やすい。  

 

ア   イ    ウ 

１  誤   誤   正 

２  正   誤   誤 

３  誤   正   誤 

 

問３  シミ 抜き手順に関する次の記述のう ち、 誤っ ているも のはどれか。  

 

１  成分不明のシミ は、 最初に水を付けてブラ シなどでたたき、 次に油性シミ 抜き剤で処理する。  

２  卵や牛乳のシミ は、中性洗剤やタ ンパク 系シミ 抜き剤で処理し たのち、残ったシミ は漂白剤を使う 。 

３  食用油のシミ は、 石油系溶剤や油性シミ 抜き剤を使い、 落ちない場合はタ ンパク 系シミ 抜き剤で処

理する。  

 

問４  ド ライク リ ーニング溶剤の管理と 再汚染に関する次の記述のう ち、 誤っ ているも のはどれか。  

 

１  溶剤中の汚れは、 静電気や繊維表面の粘着力などにより 繊維に再付着し 、 再汚染の原因と なるが、

再度溶剤ですすげば、 必ず除去できる。  

２  溶剤中の汚れをろ過する清浄装置のカート リ ッ ジフ ィ ルタ ーは、 使用後に産業廃棄物と し て廃棄し

なければなら ない。  

３  活性炭は、 溶剤中の色素、 臭気、 汚れなどの吸着剤と し て使われている。  

 

問５  ラ ンド リ ー用助剤に関する次の記述のう ち、 誤っ ているも のはどれか。  

 

１  パルプを原料と し たＣ ＭＣ （ カルボキシ･メ チル･セルロース） は、 洗浄中の再汚染防止剤と し て使

われる。  

２  酸素系漂白剤はほと んどの染色物に使用できるが、 含金染料で染色さ れた衣類では損傷を起こ すこ

と がある。  

３  ポリ 酢酸ビニルは合成糊の１ つで、 天然糊に比べ硬く 仕上げるこ と ができる。  

 

 

 


